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滙豐推出香港首個中小企遙距開戶方案

* 整個流程線上進行 隨時隨地申請商業戶口 * 

* 數碼化方式上載文件及身份驗證 * 

* 即時獲取商業戶口號碼 帶來更多方便 * 

滙豐今天推出香港首個商業遙距開戶方案，方便中小企隨時隨地開立商業戶口，

不用提交實體文件及簽名，亦毋須進行面對面或視像會議，申請開戶流程全面

數碼化及無紙化。

滙豐作為香港商界的夥伴，一直透過網上理財及流動理財等渠道，提供多項數

碼方案，並屢創市場先河。今天宣布推出的商業遙距開戶方案，再次證明滙豐

工商金融不斷推出領先市場的創新產品。

滙豐工商金融中小企業主管陳慶耀表示：「滙豐首推商業遙距開戶方案，為小

型企業和初創公司提供一站式體驗，更簡單快捷地享用可靠方便的銀行服務，

充份體現滙豐致力支持香港中小企，並推動數碼創新的承諾。我們在設計該創

新方案時，已收集中小企意見，了解其實際需要。於試行階段，數間中小企已

成功以遙距方式開立商業戶口，享用存款、自動轉賬、支付和外匯等常用的主

要銀行服務。」

透過商業遙距開戶方案，中小企可於滙豐「商業戶口網上申請中心」及

Business Express 流動應用程式申請開立商業綜合戶口，並即時獲取戶口號碼，

過程只需數個步驟：

 建立個人資料，並填妥寫網上開戶表格

 上載所需文件的數碼副本

 輸入手機短訊收到的一次性密碼以作確認

 使用自拍認證技術完成身份認證



客戶亦可即時登記商務「網上理財」，並啟動流動保安編碼。

滙豐成立專責團隊，處理商業遙距開戶申請，並會致電已提交申請的中小企，

以了解其公司業務情況。申請經審批後，中小企將會收取手機短訊，以確認戶

口的啟動。提交申請的過程中，中小企如有任何疑問，亦可即時使用滙豐數碼

平台上的「在線通訊」服務，直接與客戶服務主任聯絡。

於現階段，該項創新方案提供予成立少於三年、架構較為簡單的香港企業。滙

豐未來將繼續拓展服務範疇，讓業務架構較複雜，甚至於海外營運的公司，亦

能使用該項新方案。

滙豐多年來致力利用數碼創新方案，提升客戶服務體驗。上月，滙豐與企業服

務供應商 NOVA Group 合作，推出全港首個為開立商業銀行戶口而設的開放

API，推動香港開放銀行發展。
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編輯垂注：

相片：滙豐香港工商金融中小企業主管陳慶耀（右）以及滙豐香港工商金融常務總監

兼數碼科技及策略項目主管李慧琳（左）宣布推出香港首個中小企遙距開戶方案。



商業遙距開戶流程

1. 於滙豐「商業戶口網

上申請中心」建立個人資

料

2. 填妥網上開戶表格

3. 選擇繼續於網上進行

開戶申請



4. 上載所需文件的數碼

副本

5. 輸入短訊一次性密

碼，以確認申請

6. 使 用 香 港 滙 豐

Business Express程式，

以自拍認證技術認證身份

7. 即時獲取戶口號碼



8. 登記滙豐商務「網上

理財」

9. 啟動流動保安編碼

香港上海滙豐銀行有限公司

香港上海滙豐銀行有限公司是滙豐集團的始創成員，滙豐業務遍布歐洲、亞洲、北美洲、拉丁

美洲，以及中東和北非 64 個國家及地區，為全球客戶服務。於 2020 年 3 月 31 日，滙豐的

資產達 29,180億美元，是全球規模最大的銀行和金融服務機構之一。
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