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滙豐推出創新中小企數碼平台 拓展大灣區中小企業務

* 助香港中小企連繫大灣區新機遇，提供銀行服務以外方案 * 

* 目標於5年內增加珠三角中小企客戶規模10倍 * 

滙豐進一步拓展粵港澳大灣區的中小企業務能力，推出首個專為中小企跨境業

務需求而設的流動數碼平台 — 「滙豐大灣區企業服務微信小程序」（「小程

序」）。

滙豐一直推動數碼發展，為企業提供多項創新方案。小程序的推出，將為計劃

在大灣區拓展業務的中小企，帶來簡便的數碼服務體驗，透過單一平台便可獲

取與大灣區相關的真知灼見和市場資訊，並同時使用其他服務功能。

滙豐已提升數碼服務，助中小企連繫大灣區新機遇。除新推小程序外，為配合

區内與日俱增的跨境支付需求，滙豐已全面提升由廣東省到香港的支付服務速

度，匯款指示最快可於兩分鐘内完成。

滙豐粵港澳大灣區業務部總經理陳慶耀表示：「大灣區具潛力成為全球經濟增

長引擎，預期經濟規模將於 2030年達 4.6萬億美元。隨著區内經濟連繫愈趨緊

密，將促進人才交流和加快商業活動增長，而客戶對優質跨境銀行服務的需求

亦更為殷切。滙豐將利用全面數碼方案、龐大環球網絡，以及粵港澳三地的互

補優勢，進一步加強於大灣區的服務方案。」

中小企佔大灣區企業超過九成 1，為促進區内市場增長的主要動力。滙豐視中小

企客戶群為發展策略重心之一，將繼續投資於區內中小企業務的發展，加深與

客戶關係，提供銀行服務以外的全面方案，並全力支持香港初創公司和中小企

在區内尋找新的市場機遇。滙豐更計劃拓展珠三角地區的客戶群，目標在 5 年

内將珠三角中小企客戶規模增加 10倍。

滙豐香港工商金融主管方嘯表示：「大灣區為從事電子商貿、醫療保健、創新

科技等各行各業的中小企，帶來新的市場發展機遇。滙豐致力助商界連繫大灣

區的發展機遇，並不斷投資於數碼創新及服務提升，配合中小企不斷演變的營

商所需。」



「滙豐大灣區企業服務微信小程序」連接至 B2B（企業對企業）數碼共享平台

「滙豐機滙」，運用人工智能技術，提供大灣區相關的知識庫，而且內容不斷

增加，包括市場趨勢、最新商機，以及營運技巧等文章。中小企亦可利用小程

序了解更多滙豐的開戶服務，及於微信平台實時查詢中港兩地銀行賬戶的結餘。

滙豐於今年稍後將於小程序上新增更多功能。

除提供數碼方案外，滙豐亦設有為特定行業而設的客戶服務團隊，以配合客戶

在大灣區的業務需求。早於 2019 年，滙豐推出「大灣區+」科技信貸基金，為

區内高速成長的新經濟創科企業提供融資支持。
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圖片：滙豐推出首個專為中小企跨境業務需求而設的流動數碼平台 — 「滙豐

大灣區企業服務微信小程序」。



編輯垂注：

香港上海滙豐銀行有限公司

香港上海滙豐銀行有限公司是滙豐集團的始創成員，集團在歐洲、亞洲、北美洲、拉丁美洲，

以及中東和北非 64個國家及地區設有辦事處，為全球客戶服務。於 2020年 12月 31日，集

團資產達 29,840億美元，是全球規模最大的銀行和金融服務機構之一。
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