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滙豐即將接受「百分百擔保個人特惠貸款」申請 
客戶可透過滙豐網站及熱線電話隨時申請 

由 2021年 4月 28日（星期三）起，滙豐客戶可透過滙豐網站及熱線電話，隨

時隨地申請「百分百擔保個人特惠貸款」。

新型冠狀病毒病持續打擊本地經濟，滙豐一直透過提供適切幫助與社會共渡時

艱，去年先後向個人客戶推出多項支援措施，包括住宅按揭「還息不還本」安

排及支援貸款。為推動「百分百擔保個人特惠貸款」計劃，滙豐調配額外資源

及人手，包括設立 24小時熱線電話（852）2996 7288處理客戶查詢和申請。

滙豐香港區財富管理及個人銀行業務主管伍楊玉如表示：「滙豐歡迎香港政府

推出這項特別措施，向為受疫情影響而面對就業困難的香港居民提供額外經濟

援助。作為香港領先的銀行，滙豐會竭力協助客戶面對目前難關，就如過去

156年滙豐與港人並肩同行一樣。」

合資格客戶 1可於滙豐網站或熱線電話作出申請。每名申請人的貸款上限定為

在職時平均月薪的 6倍 ，最高貸款額為港幣 80,000元 2。貸款期 72個月，包

括首 12 個月「還息不還本」的選項，實際年利率 1%。申請人全數償還貸款後

將可獲發還已繳付的全部利息 3。

當貸款申請獲香港按揭證券公司批准後，申請人將會收到電話短訊通知，以及

列有貸款詳情的確認信。

有 關 「 百 分 百 擔 保 個 人 特 惠 貸 款 」 計 劃 詳 情 ， 請 瀏 覽 ：
https://www.hsbc.com.hk/zh-hk/loans/products/personal-loan-guarantee-

scheme/或香港按揭證券公司網站 https://www.hkmc.com.hk/chi/。
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編輯垂注： 

1. 18歲或以上的香港永久性居民，於申請貸款前失業兩個月或以上，並能證明失去在香港工作

所獲得的主要經常收入；

自僱人士、自由工作者及合約員工若作出失業聲明，並能證明失去在香港工作所獲得的主要經

常收入均可申請；

已參加「中小企融資擔保計劃」並有有效的信貸擔保額的企業持有人並不能申請；

申請貸款時，申請人不屬於未獲解除破產人士及未有針對其的破產呈請或法律程序。

2. 最高貸款額為2020年1月至2021年2月期間任何3個月的平均月薪的6倍，或按2019-2020財

政年度稅單中可量度的平均月薪的6倍，或港幣80,000元，以較低者為準。

3. 不設手續費、提早還款罰款、逾期還款利息，但設有逾期還款費用。詳情請參閱有關條款及

細則。

香港上海滙豐銀行有限公司 

香港上海滙豐銀行有限公司是滙豐集團的始創成員，集團在歐洲、亞洲、北美洲、拉丁美洲，

以及中東和北非 64個國家及地區設有辦事處，為全球客戶服務。於 2020年 12月 31日，集

團資產達 29,840億美元，是全球規模最大的銀行和金融服務機構之一。
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