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滙豐調整分行服務時間
客戶可使用數碼服務或自助銀行服務設施 

滙豐由 2022年 1月 13日（星期四）起，所有零售銀行分行暫時提早關門，於

星期一至五營業至下午 4 時，星期六則至下午 12 時 1。同時，滙豐 13 家日夜

理財中心將會暫時關閉，相鄰的理財易中心則推持正常服務。滙豐中小企中心

的營業時間亦調整至星期一至五的下午 4 時。

有關安排是因應現時香港新型冠狀病毒的情況不斷變化，滙豐為客戶提供銀行

服務的同時，亦採取預防措施，以保障員工及客戶的健康與安全。滙豐的所有

服務網點會遵守安全及健康最佳指引，以確保服務安全。

已預約兌換新鈔的客戶，可按照原定日子及時間前往指定分行。滙豐所有零售

銀行分行 2會按計劃於 1月 13至 15日提早在早上 8時營業，並於 1月 13至

31 日，繼續於早上在分行派籌安排客戶輪候即日兌換新鈔。為保持社交距離，

分行將會實施人流管制。

本行建議客戶使用流動理財、網上理財、電話理財或就近之自助銀行服務終端

機，24小時全天候處理銀行事務。

與此同時，客戶亦可由 1月 14日起，透過滙豐香港流動理財應用程式，使用動

畫電子利是，向親友送上農曆新年祝福，既安全又符合環保。

本行將繼續密切監察情況，並適時考慮採取其他措施。
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編輯垂注： 

1. 滙豐零售銀行所有分行於星期一至星期五將提早於下午 4時暫停營業，星期六的營業時間則

維持不變（上午 9時至下午１時），下列分行除外： 

分行 營業時間

坪洲分行 
星期一、三、五：上午八時半至下午四時 

星期二、四、六休息 

梅窩分行 
星期一、二、四、五：上午八時半至下午四時 

星期三、六休息 

榕樹灣分行 
星期二、四、五：上午八時半至下午四時 

星期一、三、六休息 

香港大學分行
星期一至星期五：上午九時至下午四時 

星期六休息 

文咸東街商業客戶服務中心 

長沙灣商業客戶服務中心 

海防道商業客戶服務中心 

灣仔商業客戶服務中心 

星期一至星期五：上午九時半至下午四時 

星期六休息 

2.  離島分行及流動銀行除外。

香港上海滙豐銀行有限公司

香港上海滙豐銀行有限公司是滙豐集團的始創成員，集團在歐洲、亞洲、北美洲、拉丁美洲，

以及中東和北非 64個國家及地區設有辦事處，為全球客戶服務。於 2021年 9月 30日，集團

的資產達 29,690億美元，是全球規模最大的銀行和金融服務機構之一。
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