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滙豐調整分行服務 

滙豐宣布，由3月5日（星期六）起，所有零售分行會於星期六暫停服務，直至

另行通知。有關安排是因應現時香港新型冠狀病毒的情況不斷變化，滙豐為客

戶提供銀行服務的同時，亦採取預防措施，以保障員工及客戶的健康與安全。

另外，由於有職員確診感染新冠病毒，11家分行由即日（2月23日）起暫停服

務，直至另行通知（詳情請參閱下表）。

有關分行已安排深層清潔及消毒，毗鄰的理財易中心將維持正常服務。銀行已

要求該行相關員工進行病毒檢測，並會為員工提供適切的協助。

如有任何分行服務或相關事宜查詢，個人客戶可致電或 WhatsApp 至 2233 

3000，商業客戶可致電 2748 8288。如有需要，客戶可聯絡衞生防護中心（熱

線 2125 1111 / 2125 1122）。

本行建議客戶使用流動理財、網上理財、電話理財或就近之自助銀行服務終端

機，24小時全天候處理銀行事務。

本行將繼續密切監察情況，並適時考慮採取其他措施。有關最新的分行服務的

最新安排，可瀏覽 https://www.hsbc.com.hk/zh-hk/important-notices/。

以下行分行於 2 月 23日起暫停營業

名稱 地址 

確診員工於分行

/辦公室最後上

班日期 

文咸東街商業客戶服

務中心
上環文咸東街 35-45號 2月 22日

柴灣分行 柴灣宏德居 B座地下 1-11號舖 2月 18日

德輔道中分行及卓越

理財中心
德輔道中 141號中保集團大廈 2月 22日



2 

香港總行大廈分行、

商業客戶服務中心及

卓越理財中心

中環皇后大道中 1號滙豐總行大廈 3、

5、6樓及地庫
2月 22日

希慎廣場滙豐財富管

理中心
銅鑼灣軒尼詩道 500號希慎廣場 33樓 2月 22日

葵芳分行及卓越理財

中心
葵芳新都會廣場地下 153-160號舖 2月 18、22日

旺角分行、商業客戶

服務中心、卓越理財

中心及中小企中心

旺角彌敦道 673 號地庫、高層地下、1 樓

及 2 樓
2月 21、22日

海洋中心滙豐尚玉及

卓越理財中心

尖沙咀廣東道 5號海洋中心三階 351-60

號
2月 21日

將軍澳中心分行及卓

越理財中心

將軍澳唐德街 9號將軍澳中心 2樓 202及

203號舖
2月 17日

西貢分行 西貢親民街西貢花園 9-10號 2月 18日

窩打老道分行及卓越

理財中心
何文田窩打老道 71號 2月 22日

完／更多

香港上海滙豐銀行有限公司

香港上海滙豐銀行有限公司是滙豐集團的始創成員，集團在歐洲、亞洲、北美洲、拉丁美洲，

以及中東和北非 64個國家及地區設有辦事處，為全球客戶服務。於 2021年 12月 31日，集

團的資產達 3萬億美元，是全球規模最大的銀行和金融服務機構之一。
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