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滙豐收付款服務再升級 支持大灣區跨境電子商貿發展

* 推出全新數碼服務 助内地商戶直接從海外電商平台收款 * 

滙豐進一步提升收付款服務能力，推進粵港澳大灣區蓬勃的跨境電子商貿發展

。内地商戶現可透過全新推出的數碼收款服務，直接從海外電商平台收取款項

，過程全面自動化。

嶄新的「e滙豐」收款方案建基於滙豐龐大的支付網絡和完善的交易銀行基建

，透過直接與電商平台連接，運用電子交易數據，以合規及流暢無縫的模式，

讓內地商戶利用現有銀行賬戶作跨境收款，無需手續費。

滙豐憑著領先市場的環球交易銀行服務，致力為大灣區中小企簡化收款過程，

幫助他們把握環球銷售增長所帶來的機遇。今年二月，滙豐於香港推出「滙豐

電商易」，客戶可於商務網上理財使用服務，以一站式處理多個地區或國際電

商平台的收付款，簡便程度仿如在當地收款。服務開始時僅限於指定客戶登記

使用，現時已全面開放予所有商業客戶。

大灣區是推動中國電子商貿發展的主要動力，尤其是廣東省作為「世界工廠」

的中心，省內跨境電商貿易自2015年起增長逾40倍，至2022年已超過人民幣

6,450億元，全省所有城市及地區已獲中國政府批准設立跨境電子商務綜合試

驗區。未來，滙豐會推出更多數碼服務，配合大灣區內小型電商的業務發展所

需。

滙豐環球支付方案部常務總監兼亞太區聯席主管姚宇翠表示：「商品銷售由實

體轉移至網上已是大勢所趨。大灣區擁有世界級的製造業生產力，實力足以在

全球電子商貿活動的強勁增長中取勝。隨著大灣區與全球各地的跨境支付日趨



增加，商戶需要更快捷、安全及高效的支付方案，以管理與日俱增的交易量

。滙豐會繼續投資於我們的收付款服務能力，以支持客戶拓展電商業務。」

「e滙豐」已率先接入韓國領先電商平台Coupang，將平台銷售結算款項直接

支付至内地商戶的境內人民幣賬戶，服務更將會拓展至其他海外電商平台。

滙豐亦與電商生態圈夥伴緊密合作，例如專業服務供應商及各地商會等，務求

在區内商戶拓展業務的過程中，提供更佳協助。滙豐最近與深圳跨境電商協會

達成合作，共同探討金融服務創新及其他合作機會。

滙豐致力成為大灣區内首選的國際銀行，積極投入數碼創新，提供一體化的大

灣區銀行服務體驗。多項一站式連通服務方案專門為灣區中小企而設，包括

「付款通」、「信貸通」、「貿易通」、「賬戶通」及「服務通」等。
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編輯垂注： 

香港上海滙豐銀行有限公司 

香港上海滙豐銀行有限公司是滙豐集團的始創成員。集團在 62 個國家及地區設有辦事處，為全 

球客戶服務。截至 2023 年 3 月 31 日，集團的資產達 29,900 億美元，是全球規模最大的銀行

和金融服務機構之一。 


